
Vollständig anpassbare 
Software zur Menübestellung
Cloud-basierte Menüplanung, Diätverwaltung und Bestellsoftware 
für Gesundheitswesen und Seniorenpflege.

MENUTECH für Gesundheitswesen und Seniorenpflege: 

Unternehmenspräsentation 2025
DEMO-PL AYLIST:  MENUTECH FÜR DAS 

GESUNDHEITSWESEN (5 KURZE VIDEOS)

https://menutech.notion.site/Menutech-Healthcare-Demo-Playlist-12cb5543d6fd80c78a8af553d4f5ee20


Stark wachsen,  
eine digitale Bestellung nach der anderen

525 Bestellungen 
im Jahr 2020.

Ob Sie eine Privatklinik mit Premium-
Gastronomie, eine multi-klinische Institution mit 
hoher Patientendurchlaufquote oder eine 
Einrichtung mit einer vielfältigen internationalen 
Bevölkerung sind – wir haben die Lösung für Sie.

VISIT OUR WEBSITE460 000 Bestellungen 
im Jahr 2021.

1 050 300 Bestellungen 
im Jahr 2022.

1 526 500 Bestellungen 
im Jahr 2023.

1 521 000 Bestellungen  
im Jahr 2024, bisher * 

*Daten von Januar bis August 2024
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http://menutech.com


360°-Lösung für 
Krankenhäuser, 
Kliniken und 
Pflegeheime KOMMUNICATION

BESTELLUNGEN

REZEPTE

EINKAUF

ALLERGENE & 
KOSTFORMEN

MENÜS

Die folgenden Funktionen von Menutech 
tragen maßgeblich zur Zufriedenheit der 

Teams in Gesundheits- und 
Pflegeeinrichtungen bei:

Menutech bietet zentrales Produktmanagement mit 
modularer Software, die Sie an die Bedürfnisse Ihrer Teams, 
Patienten oder Bewohner anpassen und bei Bedarf aktivieren 
können.

ENTDECKEN SIE DIE 11  HAUPTFUNKTIONEN VON MENUTECH
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https://menutech.com/de/funktionen
https://menutech.com/de/funktionen


Exklusives Eigentum der Menutech GmbH – Alle Rechte vorbehalten

Integrationen
Verabschieden Sie sich von aufwändiger Dateneingabe. 

Menutech bietet eine Null-Dateneingabe-Lösung mit 
anpassbarem Import/Export in CSV- und Excel-
Formaten, die kulinarische Kreativität und betriebliche 
Effizienz perfekt vereint.

FHIRHL7

KIS KIS
VPN IPsec tunnel & File-based integrations

RFID

Zimmer
karten

PASS

Digitale 
Wallet-Apps

Konsumentenorientiertes Bestellsystem

Drittanbieter 
(CRM, Buchhaltung, Lieferanten…)

Excel CSV XML JSON

* Health Level 7 = 
Breitere Standards zur 
Verbindung 
unterschiedlicher 
Gesundheitssysteme.

** Fast Healthcare 
Interoperability Resources =  

Moderner Standard zur 
Vereinfachung des Austauschs 

von Gesundheitsdaten mit 
webbasierten Technologien wie 

APIs.



Pick & Mix
Bestellungen erfassen – auf Ihre Weise. 

Wir haben eine vollständig anpassbare und 
modulare Bestellsoftware entwickelt, mit der 
unsere Kunden verschiedene Bestellsysteme 
kombinieren können – sogar innerhalb desselben 
Küchen- und Diätteams.

SCANNEN & 
BESTELLEN (QR-CODE)

AUTONOME 
BESTELLUNGEN (ÜBER 

LINK ODER E-MAIL)

RFID-KARTEN
DIGITALE “WALLET”-

APPS

API-BASIERTE 
BESTELLUNGEN

MITARBEITER-
BESTELLUNGEN

ASSISTIERTE 
BESTELLUNGEN  
(AUF TABLETS)

ZENTRALISIERTE 
BESTELLUNGEN  

(AUF PC)

TERMINAL-
BESTELLUNGEN

AUTOMATISIERTE & 
WIEDERKEHRENDE 

BESTELLUNGEN

Exklusives Eigentum der Menutech GmbH – Alle Rechte vorbehalten



Maßgeschneidert 
für jedes Team
Alles in einer flexiblen Plattform. 

Wir bieten einen schrittweisen Ansatz zur Digitalisierung 
Ihres Bestellprozesses, sodass Sie selbst bestimmen 
können, welche Aspekte Sie wann digitalisieren möchten.

MENÜ-
PLANUNG-APP

KITCHEN  
DISPLAY SYSTEM

BESTELL-
PLATTFORM

RESTAURANT-
SERVICE-
TERMINAL

KANTINEN-
TERMINAL

Mitarbeiterportal

Patienten-App

Scannen & Bestellen

Terminal

Bestellmanagement

DEMO ANSEHEN

Exklusives Eigentum der Menutech GmbH – Alle Rechte vorbehalten

https://www.loom.com/share/e08bf1ce89ed4875a65d26d3c9aae52c?sid=5b2a909a-c709-43ed-b441-be6fca5718ed
https://www.loom.com/share/e08bf1ce89ed4875a65d26d3c9aae52c?sid=5b2a909a-c709-43ed-b441-be6fca5718ed


1 2 3

4 5 6

Die bevorzugte Wahl für 
patientenorientierte Pflege

WEITERFÜHRENDE INFORMATIONEN: „WIE 
FUNKTIONIERT MENUTECHS ELEKTRONISCHES 

MAHLZEITENBESTELLSYSTEM (EMOS)?“

Mühelose Verwaltung von 
Lebensmittelinformationen 

Erkennen und zeigen Sie Allergene, 
Nährwerte und andere wichtige 

Details automatisch direkt aus Ihren 
Produkten, Rezepten und 

Produktblättern an.

Individuelle Diätlösungen 

Intelligente Menüs werden sofort 
generiert, um spezifische Abläufe, 

Vorlieben und 
Ernährungsbedürfnisse, wie z. B. 

Zöliakie oder Diabetes, zu 
berücksichtigen.

Anpassbare und 
druckfertige Menüs 

Erstellen Sie hochwertige, 
markenkonforme Menüs mit 

automatisierten Vorlagen, 
die jederzeit druckbereit 
oder digital teilbar sind.

Nahtlose, cloudbasierte 
Selbstbestellungen 

Kunden bestellen über ihr eigenes 
Gerät, wobei ihre 

Ernährungsanforderungen automatisch 
an Ihr Team weitergeleitet werden – für 

einen erstklassigen Service.

Integration mit Ihren 
vertrauten Plattformen 

Nahtlose Verbindung mit 
bestehenden Websites, 

Intranets und 
Drittanbieter-Plattformen.

Umfassende 360°-
Mahlzeitenplanung 

Verbinden Sie F&B-Daten mit 
Mitarbeitern, Kunden und Partnern, 

reduzieren Sie den Wechsel 
zwischen verschiedenen Kontexten 
und verbessern Sie die Transparenz.
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https://menutech.com/de/funktionen/menuebestellung
https://menutech.com/de/funktionen/menuebestellung
https://menutech.com/de/funktionen/menuebestellung
https://menutech.com/de/funktionen/menuebestellung


Die richtige Lösung wählen

L Enterprise White-label
Ideal für Einzelstandorte 
(ca. 25 – 125 Verbraucher) 
Einzelner Benutzerzugang für die 
Menüplanung

Ideal für Gruppen 
(ca. bis zu 2000 Verbraucher) 
Mehrere Benutzerzugänge und 
Berechtigungen für die Menüplanung

Ideal für Unternehmenslösungen 
Einbindung von Standorten und externen 
Nutzern in eine integrierte Suite digitaler 
Tools

€ 400 / Monat (jährliche Abrechnung) € 1200 / Monat (jährliche Abrechnung) € 3000 / Monat (jährliche Abrechnung) 

+ externe Nutzer

Unser mehrsprachiger Support deckt Englisch, Französisch, Deutsch, Italienisch und Spanisch ab. 
Supportzeiten: Montag bis Freitag von 9:00 bis 18:00 Uhr CET, für Enterprise- und White-Label-Pläne auch am Wochenende (9:00 bis 16:00 Uhr). 
Die Konfigurationsphase umfasst den Import bestehender Menüs, Diätaufstellungen und Rezepte sowie dedizierte Schulungs- und Startunterstützung (Details auf der nächsten Seite).

€ 1000 Konfigurationsgebühr + 
Datenimportgebühr

€ 3000 Konfigurationsgebühr + 
Datenimportgebühr Konfigurationsgebühr auf Anfrage
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L Enterprise White-label
Preis / Monat 
(jährliche Abrechnung) € 400  / Monat € 1200  / Monat € 3000  / Monat

Verbraucheranzahl 
(anpassbar) 125 1250 2000

Mitarbeiterzugänge 
(anpassbar) 5 30 50

Externe Nutzer Nein Nein From + €5 to + €25 / month

Einrichtungskosten 1000 € 3000 € Auf Anfrage

Importkosten für Rezepte Add-on Add-on Add-on

Importkosten für Diäten Add-on Add-on Add-on

Mehrere Standorte Nein ✓ Ja ✓ Ja

Unterstützung beim Start Standard-Konfiguration Zweiwöchentliche Office Hours Projektmanagement

Kontinuierlicher Support 5/7, Allgemeiner Support 7/7, Account Manager 7/7, Account Manager

IT-Service-Ticketsystem Nein ✓ Ja ✓ Ja

Schulungen beim Start 1:1 Bis zu 5 Teilnehmer Bis zu 15 Teilnehmer Ex
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Digitalisierung der Gastronomie in 
der Clinique Générale Sainte-Anne

Digitale Transformation im Patientendining 
Die Clinique Générale Sainte-Anne in Fribourg, Schweiz, hat 2018 Menutechs Mahlzeitenplanungs- und 
Bestelllösungen eingeführt. Diese Innovationen haben die Bestellung optimiert, den Verwaltungsaufwand 

reduziert und durch den Verzicht auf Papier zur Nachhaltigkeit beigetragen. 

Individuelle Menüs für spezialisierte Pflege 
Mit Menutechs Echtzeit-Updates konnte die Klinik maßgeschneiderte Mahlzeitenpläne bereitstellen – 

darunter perioperative Menüs, erholungsspezifische Diäten und Optionen für ambulante Patienten. Dies 
steigerte die Patientenzufriedenheit und die Effizienz der Küche. 

Phasenweise Umsetzung und Umsatzsteigerung 
Die schrittweise Einführung führte zu einer 63%-igen Umsatzsteigerung im Gastronomiebereich 

innerhalb von drei Monaten, was die positiven Auswirkungen auf Patientenversorgung und finanzielle 
Gesundheit der Klinik zeigt. 

Zukunftsorientierte digitale Lösungen 
Mit QR-Code-Menüs und selbstlernenden Materialien positioniert sich die Klinik für künftiges 

Wachstum und sorgt für nahtlose, personalisierte Erlebnisse.

KLICKEN SIE HIER, UM 

DIE VOLLSTÄNDIGE 

FALLSTUDIE ZU LESEN

Ex
klu

siv
es

 E
ige

nt
um

 d
er

 M
en

ut
ec

h 
G

m
bH

 –
 A

lle
 R

ec
ht

e v
or

be
ha

lte
n

https://www.swissmedical.net/fr/hopitaux/generale-ste-anne
https://menutech.com/en/blog/menutech-news/transforming-food-services-how-menutechs-digital-meal-ordering-enriched-clinique
https://menutech.com/en/blog/menutech-news/transforming-food-services-how-menutechs-digital-meal-ordering-enriched-clinique
https://menutech.com/en/blog/menutech-news/transforming-food-services-how-menutechs-digital-meal-ordering-enriched-clinique
https://menutech.com/en/blog/menutech-news/transforming-food-services-how-menutechs-digital-meal-ordering-enriched-clinique


Dining Experience level 1:  

Produktivitäts-
steigerung

Dining Experience level 2:  

Manuelle Prozesse 
eliminieren

Dining Experience level 3:  

Patienten-
Selbstbestellung

Dining Experience level 4:  

Neue 
Möglichkeiten

Digitalisieren Sie bestehende 

Mahlzeitenplanungsprozesse, um 

papierbasierte Vorgänge zu eliminieren. 

Lebensmitteldaten sind digital 

gespeichert und leicht zugänglich.

Integrieren Sie Ihre 

Krankenhausinformationssysteme 

(KIS) in das Bestellsystem.

Menüoptionen werden nach 

Diätvorgaben, Allergien und 

Bestellzeiten gefiltert.

Nutzen Sie Upselling-Potenziale für 

kostenpflichtige Menüpunkte, 

integrieren Sie Zahlungen für 

Mitarbeiter und mehr.

Ihre Reise zu mündigen Patienten & Bewohnern

Papierkram 
beseitigen.

Effizientere Abläufe 
dank KIS-Integration.

Sichere & regelkonforme 
Menüzeiten.

Umsatz und Effizienz 
steigern.

Exklusives Eigentum der Menutech GmbH – Alle Rechte vorbehalten



Automatisierte, sichere und 
schmackhafte Diätlösungen.

Das ist, was wir am besten können. 
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Lassen Sie uns in 
Kontakt treten

Ihr Ansprechpartner: 

Lukas Klement 
Direktor 
lukas@menutech.com 
Klicken Sie hier, um einen Zoom-/Teams-Anruf zu planen

"Needle tower among 
small buildings" by 
Adam Vradenburg 

(Unsplash)
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mailto:lukas@menutech.com
https://fantastical.app/menutech-lukas/meeting
https://unsplash.com/photos/needle-tower-among-small-buildings-g8DI2ZZFt8I
https://unsplash.com/photos/needle-tower-among-small-buildings-g8DI2ZZFt8I
https://unsplash.com/photos/needle-tower-among-small-buildings-g8DI2ZZFt8I
https://unsplash.com/photos/needle-tower-among-small-buildings-g8DI2ZZFt8I
https://unsplash.com/photos/needle-tower-among-small-buildings-g8DI2ZZFt8I

